


MAS DE 55 ANOS
AL SERVICIO DEL
PROFESIONAL
COLOMBIANO

En 1964, un importante grupo de 27 médicos se unen para buscar
mejores alternativas de desarrollo y seguridad social para ellos y
sus familias. Somos mas de 250.000 asociados los que seguimos
disfrutando y beneficiandonos de lo que hoy en dia es una de las
Cooperativas de Profesionales mas grandes del pais.

{Qué hemos logrado en Coomeva?

* Hoy somos el mayor Grupo Empresarial Cooperativo de
Colombia y el tercero en Latinoamérica.

* Somos una marca lider en el pais.

e Contamos con mas de 300 oficinas de atenciéon a nivel
nacional.

* Brindamos soluciones de bienestar a cerca de cuatro
millones de colombianos y generamos mas de 15.000
empleos.

* Generamos 5.5 billones de pesos anuales en ingresos.

{Como se identifican los asociados?

Los asociados cuentan con un Unico medio de identificacion para
la Cooperativa: Tarjeta Asociado Coomeva Mastercard, la
primera tarjeta dual en Colombia.

Encuentra mas informacion sobre ella en la seccion Productos
Cooperativos.

{Cuales son los roles de los asociados?

Inversionista: Estar al dia con los aportes y permanecer
como asociado activo.

Gestor: Participar en eventos de formacion y democracia
cooperativa.

Usuario: Hacer uso de los servicios del Grupo Empresarial.




PROTECCION

Como asociado a Coomeva contaras con el respaldo del Plan Basico de Proteccion, a través del cual estaras protegido ante
diferentes eventualidades y al mismo tiempo construiras un capital para tu futuro.

Estos son los amparos y beneficios incluidos:

Amparo por Perseverancia

Corresponde al capital que construirds mes a mes con la
Cooperativa, el cual se convertira en el complemento para tu
pension. Lo recibiras a los 60, 65 o 70 afos de edad, de
acuerdo al valor que elijas en el momento de tu vinculacion.

Amparo por Muerte
En caso de que llegues a faltar, se entregara a tus beneficiarios

el valor de proteccion alcanzado, de acuerdo a los porcentajes
designados para cada uno de ellos.

Amparo por Gran Invalidez

Si llegas a perder tu capacidad laboral por lo menos en un 50%,
recibiras el valor de la proteccion alcanzada en este amparo.

Amparo por Incapacidad
Permanente Parcial

En caso de tener una pérdida de tu capacidad laboral superior
al 10% e inferior al 50%, recibiras un apoyo econémico segln
la proteccion que tengas.

Amparo por Incapacidad Temporal

Recibiras una renta diaria de libre destino si llegas a quedar
incapacitado temporalmente para el desarrollo normal de tus
actividades. La cobertura inicia a partir del dia Il de
incapacidad.

Amparo por Desempleo,
Disminucion de Ingresos y
Rentas por Enfermedades Graves

Este amparo te brindara apoyo econémico en caso de pérdida
del empleo (trabajadores dependientes), disminucion del
ingreso (trabajadores independientes) o enfermedades graves
que afecten significativamente tus ingresos.



Cobertura para los Servicios
Funerarios del Asociado y de sus
Familiares Directos

Esta es una cobertura para que tu y tu familia se sientan
respaldados y tranquilos, ya que los servicios funerarios estaran
cubiertos hasta por un valor de 9 SMMLV si quien fallece es el
asociado y hasta por 5 SMMLYV si quien fallece es un familiar
directo. La cobertura podra ser tomada en servicio a través de
nuestra amplia red de salas en convenio a nivel nacional o en
dinero.

Asistencia Pensional

Podras acceder a una completa asesoria sobre tu situacion
pensional y ademas solicitar un calculo aproximado de tu
pension.

Asistencia Juridica

Este servicio te ayudara a ti y a tus beneficiarios directos inscritos
a solucionar inquietudes de la vida cotidiana que requieran la
asesoria de un abogado como: consultas legales, revision de
documentos y elaboracion de contratos y minutas.

Auxilio para Medicamentos

Te reembolsamos lo que tu o tus familiares directos inscritos,
paguen por los medicamentos prescritos en caso de
hospitalizacion o urgencia médica asi:

e Hasta $400.000 para cubrir el reembolso de los
medicamentos que hayan sido prescritos en caso de
hospitalizacién, incluyendo hospitalizacién en casa.

Dentro de esta cobertura se amparan los medicamentos
prescritos en caso de cirugia ambulatoria hasta por
$100.000.

Hasta $150.000 para cubrir el reembolso de los
medicamentos ambulatorios que hayan sido prescritos en
caso de tener una urgencia médica, incluye los
medicamentos prescritos por cualquier servicio de
emergencia médica domiciliaria. Se cubre también el copago
que se deba pagar por la atencién médica.

Todos los amparos y beneficios del Plan Basico de Proteccion, estan sujetos a las
condiciones del reglamento de los Fondos Mutuales de Solidaridad y Auxilio Funerario.

Segunda Opiniéon Médica

Pondremos a tu disposicion un equipo médico de especialistas
para que t0 y tu familia puedan solicitar un segundo concepto
en caso de diagndstico de enfermedades, tratamientos o
cirugias de alto riesgo.

Conoce mas informacion en
corredoresdeseguros.coomeva.com.co
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FINANCIERO

Por ser asociado tendras acceso a un completo portafolio de productos y
servicios financieros con tasas y tarifas especiales para tu bienestar y el de tu

familia.

Soluciones

para que ahorres e inviertas:

¢ Cuenta de Ahorros.

¢ Cuenta Corriente.

¢ Cuenta de Némina.

¢ Cuenta AFC.

¢ Cuenta Ahorro Coomevita.

¢ Certificado de Deposito a Término - CDT.
¢ Plan de Ahorro Programado - PAP.

Soluciones de financiacion:

» Crédito de Vivienda.

* Crédito Autofacil.

* Crédito Educar.

* Crédito de Turismo.

* Cupoactivo.

» Crédito de Libre Inversion.

¢ Crédito Credimutual.

* Libranza.

* Tarjeta Coomeva Mastercard.

Conoce mas informacion en
bancoomeva.com.co

Banca Seguros:

* Seguro de Vida Grupo Créditos.

* Seguro de Vida Grupo Tarjeta de Crédito.

* Seguro de Desempleo para Asalariados.

* Seguro de Incapacidad Total Temporal
para Independientes.

* Seguro de Desempleo para Cupoactivo.

* Seguro de Desempleo y Fraude Integral
para Tarjeta de Crédito.

Soluciones para que manejes tu dinero:

* Oficinas.

* Banca Movil.

* Oficina Virtual.

* Tarjeta Débito.

» Corresponsal
VIA Baloto.



=
°° ..

FIDUCOOMEVA

Por ser asociado tendras acceso a un completo portafolio de soluciones fiduciarias que permiten la creacion de valor para nuestra

Comunidad.

Soluciones de Inversion

* Fondos de Inversion Colectiva

Son productos de inversion que te permitan tener acceso al
mercado de capitales con diferentes opciones de plazo y
portafolios.

- Fondo de Inversion Colectiva AVANZAR Vista.

- Fondo de Inversion Colectiva con Pacto de Permanencia
AVANZAR 90.

- Fondo de Inversion Colectiva con Pacto de Permanencia
AVANZAR 365.

Fondo de Pensiones Voluntarias

Es una alternativa de ahorro voluntaria para que obtengas
una mesada adicional que complemente tu Pension
Obligatoria, obteniendo beneficios tributarios mientras se
cumplen tus metas de ahorro.

- Fondo de Pensiones Voluntarias PLATINO.

¢ Fiducia de Inversion

Es la administracion del capital a través de la estructuracion
de portafolios de inversion individuales de acuerdo con tu
necesidad.

Soluciones de Negocios Fiduciarios

* Fiducia de Administracion y pagos

A través de este medio se administran tus bienes muebles
e inmuebles o recursos, permitiéndote delegar su gestion
a Fiducoomeva.

¢ Fiducia en Garantia

Se constituye cuando transfieres a la sociedad fiduciaria
bienes o recursos con la finalidad de garantizar el
cumplimiento de obligaciones propias o de terceros.

*Las obligaciones de la Fiduciaria son de medio y no
resultado.

Conoce mas informacion en
www.fiducoomeva.com



SALUD

Como asociado a Coomeva podras tener acceso a un amplio portafolio de
productos en Medicina Prepagada, Aseguramiento Odontolégico y Atencion
Médica a Domicilio, con tarifas y coberturas exclusivas por pertenecer a la
Comunidad Coomeva.

Programas de Medicina Prepagada

Oro Plus, Plata Joven, Tradicional Especial y nuestro programa Asociado
con excelentes coberturas y tarifas que se ajustan a tus necesidades, asi como
una completa red de especialistas y clinicas a nivel nacional.

Servicio de Atencion Médica a Domicilio

Coomeva Emergencia Médica (CEM) atendera tus urgencias médicas y
odontoldgicas en la comodidad de tu hogar, oficina o donde te encuentres.
Servicio disponible solo en Cali, Medellin, Bogota, Barranquilla y Cartagena.

Programa Odontolégico

Te ofrecemos nuestro Programa Dental Elite, enfocado en el
aseguramiento odontolégico, con una amplia red de profesionales a nivel
nacional y coberturas odontologicas que combinan los beneficios de la salud, la
prevencion y la estética con el respaldo de Coomeva Medicina Prepagada.



Prima Nivelada:

Como asociado a la Cooperativa y afiliado a los programas Oro y
Oro Plus de Coomeva Medicina Prepagada, cuentas con la
posibilidad de utilizar tus ahorros con la Cooperativa para cubrir
el incremento en tu tarifa de Medicina Prepagada al cumplir 60
afios.

Beneficios:

* Tarifas preferenciales: En cualquiera de nuestros programas
y lineas de servicio Coomeva Medicina Prepagada, Coomeva
Salud Oral o Coomeva Emergencia Medica.

» Mayores cobertura en el programa Oro Plus por ser asociado.
» Cobertura de maternidad con menor tiempo de carencia
» Convenios y descuentos con comercios y droguerias.

* Dr. Felix - Centro Médico virtual: Accede a chat en linea o
video consulta médica con médico general a través de nuestra
APP u oficina virtual.

* Acompaiamiento con anfitrion de servicio en las
principales clinicas.

* Diversos canales de atencién para realizar tramites: Linea
WhatsApp, App Coomeva MP, Oficina Virtual, lineas telefénicas
de atencion a nivel nacional y 40 puntos de experiencia en el
pais.

* Asistencia en viajes internacionales: Protegemos tu salud
cuando sales del pais.

* Orientacion médica telefénica con nutricionista y psicologia
ilimitadas.

© &

* Mas de 6.000 profesionales de la salud e instituciones médica a
nivel nacional.

Beneficios Extra-contractuales:

* Pé6liza de medicamentos en caso de hospitalizacion, cirugia
ambulatoria, urgencias médicas y odontologicas.

* Renta Diaria de hospitalizacion (Tope de hasta 60 dias para
los asociados a Coomeva Cooperativa).

* Seguro de desempleo que subsidia hasta por 3 meses las
cuotas de tu Programa de Medicina Prepagada.

* Seguro de vida

* Los beneficios pueden variar por linea de servicio y programa. Aplican
condiciones contractuales de cada programa de medicina Prepagada.

Otros beneficios:

* Cupon de pago directo especial en los centros médicos

CHRISTUS SINERGIA.

¢ Revista Salud Virtual: con temas de autocuidado, bienestar,
cultura, alimentacion, familia.

* Asistente virtual SARA.

Canal WhatsApp: 315 4586354 gestiona tus autorizaciones,
tramites administrativos, pagos, consultas a profesionales de la
salud y compra de nuestros programas.

Conocemas-informacion, en
—~medicinaprepagada.coomeva.com.co




Como asociado cuentas con un portafolio de soluciones integrales de educacién que te brindara: financiacion,
descuentos en instituciones educativas, ahorro, proteccion, becas y programas educativos propios y en alianza.

Todo el apoyo financiero para que logres tu crecimiento
profesional.

Lineas de Crédito educativo con tasa preferencial y
plazo especial.

Descuentos en las matriculas con instituciones de
educacion superior e idiomas a nivel nacional en convenio.
Tasa Compensada Coomeva Educa, un beneficio que
disminuye la cuota de tu crédito educativo.

Becas Gente Pila que otorga subsidios para financiar
estudios de educacion basica, media y superior.

Becas de Excelencia otorga para educacion formal en el
nivel superior de Pregrado, para asociados de Coomeva
que cursen estudios en una institucion de educacion
superior.

Plan Educativo, que construye el capital y asegura el
futuro de tus hijos.

Compra de cartera educativa.

Tasa especial con la Tarjeta de Crédito Bancoomeva
Visa y Tarjeta Coomeva Mastercard.

desde
$50.000 mensuales a través de Bancoomeva.

Te ofrecemos un portafolio de soluciones académicas para la
realizacion de estudios en los niveles de Pregrado, Posgrado,
Educacion Continua e idiomas.

Convenios con las universidades mas prestigiosas del pais.
Programas educativos en alianza con universidades.

Amplia y exclusiva oferta de programas educativos.

Tendras acceso a facilidades para cumplir tus metas profesionales
desde cualquier lugar, a través de:

Convenios en comercios aliados con la Tarjeta
Asociado Coomeva Mastercard.

Conoce mas informacion en



DESARROLLO EMPRESARIAL

Tendras la posibilidad de alcanzar tu suefio de crear o fortalecer tu propia empresa a través de:

(g

ACOMPANAMIENTO

Programas presenciales y virtuales de acompafamiento y
formacion gratuitos que te permitiran profundizar todo lo
relacionado con impulsar tu empresa o construir tu idea de
negocio.

(S
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PROGRAMAS W

Emprendimiento Fortalecimiento

* Formacion empresarial
presencial y virtual

* |deaccion

* Aprende a Emprender

* Microfranquicias

* Hora del Emprendedor

* Disefia y Emprende

* Formacion empresarial
presencial y virtual

* Networking empresarial

* Pymes digitales

* Microfranquicias

* Discurso empresarial

* Hora del Empresario

* Galardon Coomeva

FINANCIACION EMPRESARIALW

Linea de Emprendimiento: otorgamos recursos financieros
a partir del modelo de negocio.

Linea de Fortalecimiento: brindamos financiaciéon para el
fortalecimiento de empresas con mas de 36 meses de operacion.

Linea Verde: otorgamos recursos para desarrollo con enfoque
en eficiencia energética y energia renovable.

\b{/
CONSULTORIA W

Te apoyamos en la obtencion de soluciones de valor que te
permitan alcanzar los niveles de excelencia operacional deseados.

Diagnéstico gratuito.

Conoce mas informacion en
fundacion.coomeva.com.co




RECREACION
Y TURISMO

En Coomeva Recreacion facilitamos experiencias para que junto a tu
familia disfrutes tu tiempo libre a través de:

o
¥
o i
Eventos culturales, Convenios con parques, Programa
artisticos y de salas de cine, escuelas Caminantes.
entretenimiento. deportivas.
Este portafolio es el resultado de la cooperacién de los asociados, pues - L Ademés tienes a tu disposicién:
gracias al Fondo de Recreacién donde todos aportan, se logra gestionar Coomeva Turismo Agencia de Viajes

esta oferta en pro de fomentar un estilo de vida saludable. . ; .
Aqui encuentras asesoria personalizada para la

compra de tiquetes aéreos, hoteles, cruceros,
paquetes turisticos y mucho mas.

Puedes acceder a través de dos canales:
- : b = - ingresando a www.coomevaturismo.com o

Conoce mas informacion en E ey - B - ; R e s acercandote a nuestras oficinas y asi recibir
recreacionycultura.coomeva.com.co = me e asesoria personalizada para un viaje a tu medida.






SERVICIOS
COOPERATIVO3

TARJETA ASOCIADO
COOMEVA MASTERCARD

{Qué es?

Es el medio de identificacion para los asociados a la Cooperativa, que ademas te permite acceder a grandes beneficios tanto en las
empresas del Grupo Empresarial Cooperativo Coomeva como en los mas de 300 establecimientos comerciales a nivel nacional, a

través de descuentos y promociones.

La Tarjeta Asociado Coomeva es la primera tarjeta dual en Colombia, en la que puedes tener una tarjeta débito y crédito en el

mismo plastico.

Crédito
Puedes acceder a un cupo de crédito* para que lo utilices en

lo que desees. Este cupo es otorgado.

*Tienes un afo gratis de cuota de manejo. Después de
culminado este periodo, por realizar dos (2) compras al
mes, continlas exonerado del cobro de la cuota de manejo
del mes siguiente.

*Puedes diferir tus compras y avances hasta 48 meses.
*Dispones del 100% del cupo para avances.

* Acumulas Pinos por las compras realizadas con el cupo de
crédito de tu Tarjeta Asociado Coomeva Mastercard,
para redimir por premios o millas del programa LifeMiles.

*Gozas de seguros y asistencias nacionales e internacionales
ofrecidos por la franquicia Mastercard en categoria GOLD.

Débito

Puedes acceder a una Cuenta de Ahorros Tradicional
ofrecida por Bancoomeva para administrar tu dinero y recibir
los diferentes beneficios monetarios de las empresas del
Grupo Empresarial Cooperativo Coomeva.

Si actualmente tienes una Cuenta de Ahorros activa con
Bancoomeva, puedes asociarla a la Tarjeta Débito, sin
necesidad de crear una nueva.

Consulta mas informacién en tarjeta.coomeva.com.co

* Cupo otorgado por Bancoomeva, sujeto a aprobacién segln
politicas de crédito vigentes en el Banco.



ALIANZAS TARJETA
ASOCIADO COOMEVA

Como asociado a la Cooperativa, con tu Tarjeta Asociado Coomeva
podras acceder a privilegios exclusivos con los comercios aliados.

Supermercado Hogar
£
b=
Gastronomia Automotriz :

CREDISOLIDARIO

iQué es?

Es un crédito que se otorga en reconocimiento

a la permanencia y que se constituye como una ayuda
para los asociados que estan pasando por un revés
financiero y que, ya sea por su edad o reportes

en las centrales de riesgo, no son sujetos de crédito
en el sector financiero tradicional.

Conoce mas informacion en
coomeva.com.co/28215

Vestuario Tecnologia

Salud y Belleza Electrodomésticos

.-.4‘\

Conoce mas ingresando a: - Entretenimiento &
tarjeta.coomeva.com.co \
\



T

VIVIENDA COOMEVA

{Qué es?

Es una unidad de la Cooperativa que facilita, promueve y
gestiona el acceso de los asociados a soluciones integrales de
vivienda, a través de un amplio portafolio de servicios que te
ayudan a encontrar el camino hacia el hogar que siempre has
querido. Aqui encontraras:

Fondo Social de Vivienda:

Accedes hasta el 100% de
financiacion de tu vivienda.

El Fondo Social de Vivienda es el mecanismo para acceder a
vivienda nueva y/o usada con financiacion hasta del 100% del
valor comercial, el cual fue reglamentado por el Consejo de
Administracion el 24 de marzo de 2018.

A medida que mas asociados se vinculen al Fondo Social de
Vivienda, estos nuevos recursos impulsaran soluciones de
vivienda para otros asociados.

Objetivos del Fondo Social de Vivienda:

Integrar todas las soluciones a las necesidades de alojamiento Otorgar condiciones especiales en tasas de interés
habitacional (vivienda). subsidiadas por la Cooperativa para los créditos que

- > requiera el asociado en el proceso de compra de vivienda.
Promover un esquema de solidaridad y colaboracion donde

cada asociado que se vincula al Fondo Social de Vivienda esté Fortalecer las relaciones con constructoras y/o inmobiliarias,
facilitando el acceso a otros asociados. y asi optimizar los beneficios a los asociados para ofrecer un
amplio portafolio de vivienda con cobertura a nivel nacional.

CREDITO DE VIVIENDA

Compensacion (subsidio) en la tasa de interés
del Crédito de Vivienda de Bancoomeva
durante toda la vigencia del mismo.

CREDITO PATRIMONIAL

Financiacion de la cuota inicial de tu vivienda

Qué benefici con tasa y plazo especial.
{Qué beneficios

obtienes al vincularte
al Fondo Social
de Vivienda? DESCUENTOS POR ALIANZAS

Ahorro en la compra de insumos para el
amoblamiento y remodelacion de tu hogar
con los descuentos en comercios aliados.

DESCUENTOS PARA VIVIENDA NUEVA

Ahorro hasta del 3% del valor de la vivienda,
en la compra de inmuebles con constructoras o
inmobiliarias aliadas.



Ademas, puedes acceder a una amplia oferta de
servicios que complementan todo lo que necesitas
para el hogar de tus sueiios:

Vivienda Nueva
/@\ Accedes a descuentos y beneficios con

constructoras aliadas a nivel nacional, para compra
de vivienda nueva.

Seguro Hogar

Protege tu propiedad o los contenidos que hay en
ella con los seguros que tenemos para el hogar.

Decoracion y remodelacion

Alianzas con establecimientos de remodelacion y
decoracion para los complementos de tu hogar.

*Estos servicios estan disponibles para asociados que estén o
no vinculados al Fondo Social de Vivienda.

Conoce mas en vivienda.coomeva.com.co
o llamando GRATIS desde tu celular al #464 Opcion |, 4.

iCOMO FUNCIONA?

Consulta la viabilidad de

Elige el tu Crédito de Vivienda
inmueble que Acércate a con un Asesor de
quieres comprar. una oficina. Ventas Bancoomeva.

INICIA » Eﬁ@

Radica la solicitud del
Crédito de Vivienda

@

Hasta financiacion del
5 :
70 A* valor del inmueble.

& o, Firma de
o ‘.. documentos. Desembolsos.
o .
a' ‘04
Una vez la Una vez estén
viabilidad esté aprobados los
confirmada. créditos.

Contribucion del 10%
del valor del Crédito de
Vivienda Bancoomeva
al Fondo Social de

e

{Qué necesitas para vincularte al Integral de Coomeva la

Fondo Social de Vivienda?

» Tener minimo un mes en condicion de asociado(a)
activo en la Cooperativa.

Radica con el Asesor Vivienda.
solicitud del Crédito 3
Patrimonial que -
complementa el valor de =%~
la vivienda.
v pUcasaifEE
NUEVA

* Saber cudl es el valor de la vivienda que quieres.

* Validar si eres sujeto al Crédito de Vivienda con el
Banco.

* Realizar una contribucién equivalente al 10%
calculado sobre el valor del Crédito de Vivienda
del Banco.

* Mantener esa contribucion durante la vigencia
de(l) (los) crédito(s).

financiacion. 6% 100%*

Hasta

Obtén

Conoce mas informacion en vivienda.coomeva.com.co



PROGRAMAS
COOPERATIVOS

Lealtad

Es un programa de reconocimiento que fideliza a la comunidad de
asociados a la Cooperativa y clientes de las empresas del Grupo
Empresarial Coomeva, gracias a su participacion y uso de los
productos y servicios, a través de la acumulacién de Pinos que se
pueden redimir en atractivos premios y beneficios.

Conoce mas en:
lealtad.pinoscoomeva.com




MEDIOS DE PAGO
QUE TE FACILITAN
LA VIDA

Dedicale mas tiempo a lo que realmente quieres mientras pagas
tu Estado de Cuenta de forma segura y confiable a través de las
multiples opciones que te ofrecemos.

Oficina Virtual Personal

Cajero Servibanca Bancoomeva

. Oficinas Bancoomeva

@ Audio Coomeva
Banca Movil

Puntos de Pago Efecty

ﬁ Corresponsales No Bancarios
de Bancolombia

Red Via Baloto

Mas informacion en
www.coomeva.com.co/mediosdepago

APP
MI COOMEVA

Descarga nuestra aplicacion en tu dispositivo movil y encuentra
todo lo que necesitas al alcance de t u mano.

Portafolio de servicios
Tarjeta Asociado Coomeva

Eventos, convenios y alianzas

IS

Autorizaciones médicas

Pago de Estado de Cuenta
Tienda Coomeva

Radicacién y consulta de PQRS
Directorio médico

Banca mévil

Descérgala en P ——
Google Play y App Store Google Play il @ App Store

560 060®




